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1. Il benchmarking della spesa pubblica destinata al turismo, che 
auspichiamo sia destinato a generare comportamenti virtuosi 
nella Pubblica Amministrazione; 

 
2. lo stimolo per una spesa pubblica trasparente, più efficace, più 
efficiente che metta in rete il sistema turistico italiano; 

 
3. il supporto agli enti locali per il miglioramento dell’efficacia e 
dell’efficienza della spesa indirizzata alla valorizzazione turistica 
sostenibile dei territori; 

 
4. il contributo all’aumento degli investimenti destinati al settore 
del turismo e al suo sviluppo sostenibile.  
 

Gli obiettivi dell’Osservatorio Nazionale 
Spesa Pubblica e Turismo Sostenibile 



La classifica annuale 

Ogni anno, l’Osservatorio Nazionale Spesa Pubblica 
e Turismo Sostenibile produce la classifica dei 

comuni più turisticamente sostenibili in relazione 
alla spesa pubblica turistica locale 
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La costruzione  della classifica 

 
Spesa 

pubblica 
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Lavoro & 
Società 

18 INDICATORI 
Caratterizzazione occupazionale, con specifico focus sul turismo, 

demografia, ricettività turistica e cultura. 
 

Ambiente 
& 

Territorio 

14 INDICATORI 
Accessibilità infrastrutturale, qualità paesistica, attrattività 

naturalistica e storico-culturale, caratterizzazione territoriale  

Economia 
turistica 

7 INDICATORI 
Specializzazione  economica e caratterizzazione imprese turistiche 

 

Spesa 
pubblica 
turistica 

9 INDICATORI 

Caratterizzazione strutturale e d’efficienza delle voci di entrata, 
spesa corrente e in conto capitale (investimenti) in relazione 

alla funzione turistica e alle altre funzioni  direttamente o 
indirettamente correlate al turismo.  

La batteria di indicatori costruita 



La classifica …e i primi tre comuni 
capoluogo 

1. Stratificazione dei comuni capoluogo per presenze 
turistiche annuali 

2. Le classifiche, per le diverse aree tematiche, sono 
state costruite a partire da diversi set di indicatori che 
sono stati sintetizzati utilizzando l’ACP 

3. Consensus Conference per individuare gli indicatori 
prioritari cui si attribuire peso (moltiplicatore). 

4. Ranking finale dei “comuni virtuosi”  per spesa 
pubblica e turismo sostenibile. 

I tre comuni 
capoluogo hanno 
ottenuto buoni 
punteggi negli ambiti 
tematici di 
riferimento 

(Società e lavoro, 
ambiente e territorio, 
economia turistica, 
bilancio economico) e 
dunque nella 
classifica generale 



I risultati della classifica 

http://www.comune.sondrio.it/


Il posizionamento nelle  graduatorie 

Comune Lavoro Ambiente Economia Turistica Bilancio
Venezia 3 12 1 65

Siena 18 27 6 2

Sondrio 69 1 10 13

Firenze 4 33 2 66

Como 5 57 3 22

Cuneo 9 23 27 5

Cagliari 15 11 9 36

Olbia 41 5 33 9

Bologna 2 25 23 61

Rimini 19 52 4 21

Roma 1 85 18 55

Pisa 40 66 10 4

Aosta 16 15 6 92

Lucca 23 4 22 76

Udine 11 40 13 29

Viterbo 81 50 63 1

Trieste 24 74 20 8

Bergamo 17 21 10 83

Padova 5 51 15 92

Pesaro 10 92 28 17

Brescia 31 28 8 70

Mantova 31 49 5 66

Ascoli Piceno 94 21 87 3

Asti 73 14 92 6

Isernia 87 2 90 41

Varese 26 62 29 14

Imperia 47 34 15 28

Bolzano/Bozen 7 43 31 92

Lecco 50 17 17 66

Perugia 21 9 66 81

Verbania 86 7 19 92

Milano 20 41 61 22

Ravenna 24 88 35 15

Verona 12 47 24 83

Frosinone 79 10 40 38

Pordenone 34 6 61 111

Vercelli 50 24 38 34

Ferrara 30 47 45 32

Pistoia 76 3 101 91

Genova 13 94 44 39

Trento 8 59 50 92

Torino 43 13 43 92

Treviso 28 64 14 92

Oristano 60 19 57 36

Livorno 45 56 47 20

Pescara 39 38 35 50

Gorizia 72 46 85 11

Nuoro 106 25 66 18

Rieti 82 8 96 52

Terni 65 18 87 34

Teramo 83 45 94 10

Salerno 55 91 31 29

Biella 41 97 24 50

Lodi 75 15 72 59

Modena 13 74 55 92

Latina 57 32 54 52

Arezzo 54 60 66 24

Parma 27 87 57 39

Tortolì 92 55 34 31

Piacenza 21 78 42 80

Rovigo 43 31 49 92

Enna 101 64 95 11

La Spezia 36 99 21 92

Catanzaro 94 108 99 7

Cosenza 76 105 56 16

Sassari 100 39 103 18

Vicenza 31 63 45 88

Cremona 46 84 30 72

Belluno 36 43 66 82

Chieti 67 42 74 41

Pavia 59 95 26 70

Ancona 29 110 59 55

Lecce 63 53 38 85

Savona 71 57 37 73

Tempio Pausania 90 19 76 86

Bari 52 88 52 48

Iglesias 99 53 84 26

Matera 64 102 66 27

Grosseto 58 83 51 49

Avellino 105 60 78 25

Ragusa 56 81 71 45

Massa 84 107 40 43

Reggio nell'Emilia 34 73 87 75

Potenza 60 37 81 92

Benevento 104 29 105 54

Lanusei 85 35 79 77

Agrigento 68 106 47 58

Alessandria 62 93 63 55

Novara 48 76 74 79

Vibo Valentia 89 29 90 92

Palermo 88 90 59 47

Prato 49 70 83 86

L'Aquila 36 81 80 108

Macerata 69 69 93 64

Carbonia 111 68 109 43

Campobasso 79 80 82 69

Catania 76 98 63 77

Reggio di Calabria 102 104 106 33

Siracusa 65 109 72 73

Crotone 97 78 108 46

Villacidro 110 36 110 92

Messina 93 71 102 61

Napoli 91 103 53 90

Brindisi 94 86 99 61

Caserta 74 101 77 89

Trapani 98 77 86 92

Forlì 52 111 96 109

Sanluri 107 67 96 92

Caltanissetta 108 96 104 59

Foggia 109 71 111 110

Taranto 103 99 107 92

Posizione in graduatoria dei primi 10  comuni capoluogo rispetto agli ambiti 
tematici di riferimento 



Iniziamo a ragionare sui dati … 

• Attraverso una analisi di contesto,  
 
• attraverso una selezione di  indicatori di sviluppo con base 
provinciale e regionale,  
 
• e una analisi delle principali politiche territoriali svolte nei comuni 
vincitori. 

 
  



Il contesto regionale 

Indicatore Veneto Lombardia Toscana 
Centro-

Nord 
Italia Veneto Lombardia Toscana 

Centro-
Nord 

Italia 

  2004 2009 

Istruzione e formazione   

- Laureati in matematica, scienze e tecnologia (per 1.000 abitanti) (2000; 2008) 6,0 7,0 8,8 6,9 5,7 10,3 14,4 16,4 14,7 12,1 

Ricerca e innovazione   
- Addetti alla R&S (per 1.000 abitanti) (2002; 2007) 2,1 3,4 3,0 3,6 2,9 3,5 4,1 3,8 4,4 3,5 

- Numero di brevetti registrati allo European Patent Office (EPO) per milione di 
abitanti (2000; 2006) 99,8 152,8 60,4 102,6 70,1 126,2 150,4 76,4 115,6 83,3 

Ambiente ed energia   

- Percentuale di rifiuti solidi urbani oggetto di raccolta differenziata sul totale dei 
rifiuti solidi urbani (2000; 2008) 1 26,6 32,0 21,5 20,3 14,4 52,9 46,2 33,6 38,0 30,6 

- Energia prodotta da fonti rinnovabili (eolica, fotovoltaica, geotermoelettrica) su 
produzione totale (percentuale) (2000; 2008) 13,5 27,4 27,6 24,9 19,1 27,3 22,9 34,2 24,5 19,0 

Condizioni sociali    

- Percentuale di popolazione che vive in famiglie al di sotto della soglia di povertà 
(2002; 2009) 3,9 3,9 6,3 6,1 12,4 5,4 5,1 6,6 6,3 13,1 

- Percentuale di bambini tra 0-3 anni che hanno usufruito dei servizi per l'infanzia 
(2004; 2008) 1 10,7 15,5 23,6 15,5 11,2 12,0 16,5 21,5 16,8 12,6 

- Percentuale di anziani (65 anni e oltre) trattati in assistenza domiciliare integrata 
(ADI) (2001; 2009) 1 3,0 2,4 1,9 2,4 1,9 4,8 4,1 2,2 4,3 3,6 



Il contesto regionale 

Indicatore Veneto Lombardia Toscana 
Centro
-Nord 

Italia Veneto Lombardia Toscana 
Centro-

Nord 
Italia 

  2004 2009 

  

Risorse culturali e turismo   

- Numero di visitatori di istituti statali di antichità e d'arte per istituto (valori in migliaia) (2000; 2008) 50,1 101,0 92,1 81,4 76,6 80,1 75,7 
100,

9 
98,2 83,0 

- Biglietti venduti per attività teatrali e musicali (per 100 abitanti) (2000;2008)  55,1 59,3 70,1 63,5 50,9 64,8 68,4 65,2 69,4 57,1 

Sistemi produttivi    

- Tasso netto di turnover delle imprese (differenza tra il tasso di natalità e di mortalità delle imprese) (2000; 
2008) 0,9 0,7 0,9 0,7 0,8 -0,4 -0,2 -0,5 -0,4 -0,5 

- Percentuale di unità di lavoro irregolari sul totale delle unità di lavoro (2001; 2007) 9,9 9,4 10,6 10,9 13,8 8,6 8,4 8,6 9,3 11,8 

Sistemi urbani   

- Linee urbane di trasporto pubblico locale nei comuni capoluogo di provincia per 100 Kmq di superficie 
comunale (2000; 2008) 118,6 211,5 

105,
8 

135,
0 

115,6 124,4 227,7 
108,

4 
142,

0 
122,1 

- Emigrazione ospedaliera in altra regione per ricoveri ordinari acuti sul totale delle persone ospedalizzate 
residenti nella regione (2000; 2005) 3,1 3,7 4,5 5,0 6,9 3,3 3,8 4,5 5,1 6,7 

Apertura internazionale    
- Capacità di esportare (valore delle esportazioni di merci in percentuale del Pil) (2000; 2009) 33,4 29,7 27,0 25,6 21,9 27,7 26,5 22,1 22,1 19,2 

1 L'indicatore è anche un obiettivo di servizio. 

Fonte: DPS-ISTAT Banca dati indicatori regionali per le politiche di sviluppo - ultimo aggiornamento marzo 2011 



Indice Green Economy 

La classifica delle regioni italiane rispetto alla 
green economy 2010 

La classifica delle regioni italiane rispetto al 
tema “turismo sostenibile” 



Mete preferite 

Fonte: Banca dati territoriale per le politiche di sviluppo (DPS-ISTAT) 

Veneto, Lazio, Toscana e 
Lombardia risultano le mete 
preferite dai turisti 



Spesa regionale per lo sviluppo del 
turismo 



Hanno le 
perfomance 
migliori rispetto 
alla media 
italiana 

Alcune evidenze 



Mappatura regionale dei beneficiari di 
politiche attive per l’occupazione 

Numero medio di beneficiari di politiche attive per l’occupazione nelle 
province della Toscana, Lombardia e Veneto. Anno 2008 



Numero medio di beneficiari nell'anno  per provincia di lavoro 

2005 2006 2007 2008 2009 

Venezia 15.986 16136 17022 16469 15479 

Siena 4.528 4505 5042 4974 4570 

Sondrio 4.440 4418 4524 4175 3966 

Italia 1.214.720 1.214.754 1.321.457 1.327.872 1.243.837 

I beneficiari delle politiche attive dell’occupazione nei  
primi tre comuni capoluogo  

Posto in graduatoria provinciale al 2008: 
• Venezia - 25 esimo posto 
• Siena - 82 esimo posto 
• Sondrio - 88 esimo posto 

… E a livello locale 



… Network e le politiche di sviluppo  

I tre comuni capoluogo sono : 

Fanno politiche cittadine sostenibili 

Inseriti in particolari circuiti turistici che 
valorizzano il territorio e lo sviluppo 
sostenibile 

Partecipano a progetti per la tutela e la 
sostenibilità ambientale, economica, 
sociale 

http://www.veniceconnected.com/


Politiche cittadine  sostenibili 

//venice>connected è il portale unico di accesso ai servizi pubblici cittadini il cui 
obiettivo è quello di preservare l'immenso patrimonio culturale di Venezia, tutelare 
l'ambiente e le risorse naturali, e promuovere gli interessi economici e il benessere 
della comunità locale. In accordo con le linee guida dell'Unione Europea, il progetto 
//venice>connected promuove il turismo sostenibile, investendo nella qualità 
della vita in città - sotto l'aspetto sociale, economico, culturale e ambientale – 
per turisti, residenti, studenti e lavoratori. 

Siena è stata scelta dal Ministero dell'Ambiente Italiano come “Italian Best 
Practices” tra le città medio piccole 
La città rappresenterà i concetti di “città vivibile, urbanizzazione sostenibile e 
protezione e utilizzazione dell'eredità storica”  

Siena città 
sostenibile vola a 
Shanghai per 
l'Expo 2010 

Uno dei principali obiettivi del Comune di Sondrio è quello di sviluppare 
politiche cittadine sostenibili da attuarsi anche con la partecipazione dei 
cittadini, delle forze economiche, degli attori sindacali, sociali e istituzionali, degli 
organi dell’associazionismo e del volontariato operanti sul territorio comunale, ecc. 
e finalizzate ad iniziative e programmi tesi al miglioramento della qualità 
ambientale della Città in funzione della sua sostenibilità. 

http://www.veniceconnected.com/


Le politiche territoriali 

Venezia Siena Sondrio 

Patti territoriali X X 

Intese programmatiche d'area 
X 

Distretti produttivi X X 

Piano strategico di sviluppo X X 

Piano territoriale di coordinamento 
X X 

Sistemi economici locali X 

Piano Territoriale di Coordinamento Provinciale  X 

Programma Integrato di Sviluppo Locale  X 

Il Piano di Assetto del Territorio (P.A.T.) 
X 
 

Accordo di Programma per la Competitività 
X 



Il modello di “comune virtuoso” 

1. Sviluppa reti e sinergie sul territorio. 

2. Partecipa ad attività di ricerca e progetti sulle tematiche dello sviluppo 
e del turismo sostenibile. 

3. Destina una buona quota del bilancio per attività di sviluppo. 

4. Ha raggiunto dei buoni risultati rispetto agli ambiti tematici di 
riferimento  (Lavoro, economia turistica, ambiente, bilancio) 



In sintesi 

Venezia Siena Sondrio 

Sviluppa reti e sinergie sul territorio  

Partecipa ad attività di ricerca e progetti 
sulle tematiche dello sviluppo e del 
turismo sostenibile. 

Destina una buona quota del bilancio per 
attività di sviluppo. 

 
Ha raggiunto dei buoni risultati rispetto 
agli ambiti tematici di riferimento  
(Lavoro, economia turistica, ambiente, 
bilancio) 



Per passare dal contesto della “scoperta” a quello della “spiegazione”   
 

è necessario: 
 
•Coinvolgere i comuni attraverso una raccolta di dati primari e utilizzare dati 
provinciali e regionali per il contesto. 
 

oppure 
 

•Salire nella scala territoriale svolgendo la nostra analisi a livello di scala 
provinciale 
 

 
 

 
  

Prospettive di analisi  



Possibili dati per il contesto provinciale: 
lavoro e società 



Possibili dati per il contesto provinciale: 
Ambiente 



Possibili dati per il contesto provinciale: 
economia turistica 



Le potenzialità dell’analisi territoriale svolta 
dall’Osservatorio 

Spazializzazione del livello di turisticità comuni sardi. Anno 2008 (elaborazioni IRES su 

dati Osservatorio IRES-EBNT ) 



La correlazione spaziale della turisticità tra i comuni sardi secondo l’indice di Moran 

locale (LISA). Anno 2008 (elaborazioni IRES su dati Osservatorio IRES-EBNT ) 

Le potenzialità dell’analisi territoriale svolta 
dall’Osservatorio 



L’effetto “spillover” - a livello territoriale - della turisticità nei comuni provincia di Teramo secondo 
l’indice di Moran, tecnica Jenks. Anno 2008.  (elaborazioni IRES su dati Osservatorio IRES-EBNT ) 

Le potenzialità dell’analisi territoriale svolta 
dall’Osservatorio 



Effetti attesi 

Analisi  - secondo le 
tecniche spaziali più 
innovative  - della 
caratterizzazione 
della sostenibilità 

turistica territoriale. 
/ 

Benchmarking 
dell’efficienza dei 
flussi finanziari 

destinati al turismo 
 

Supporto agli attori 
della filiera turistica 

per lo sviluppo 
sostenibile del 

territorio e per una 
spesa pubblica 

trasparente, più 
efficace, più 

efficiente  

LUNGO PERIODO BREVE PERIODO 



 

GRAZIE PER L’ATTENZIONE 

e.battaglini@ires.it 

 

 


